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KATA PENGANTAR

Untuk mengetahui tingkat kepuasan mahasiswa dalam bidang bimbingan thesis dan meningkatkan
kinerja dosen dan kualitas thesis maka perlu dibuatkan Laporan Monev Kepuasan Bimbingan Thesis
Program Studi di lingkungan Prodi S-2 Magister Mangiemen (MM) Universitas Sarjanawiyata
Tamansiswa (UST) Yogyakarta. Dari Monev kepuasan bimbingan ini dapat diketahui
kekurangan yang ada dan saran dari mahasiswa yang sedang mengerjakan thesis. Dari
masukan atau saran yang ada dapat menjadi salah satu pertimbangan dalam pengambilan
kebijakan prodi MM UST untuk tahap selanjutnya. Monev ini juga sebagai dasar dalam
usaha ketepatan proses pembuatan thesis mahasiswa. Dari hasil Monev ini juga dapat
dijadikan dasar untuk perbaikan pelayanan yang diberikan Prodi dalam rangka pencapaian Visi, Misi
dan Tujuan. Pencapaian Visi, Misi dan Tujuan Prodi MM-UST yang telah dirumuskan dalam bentuk
Capaian Pembelgjaran Lulusan (CPL) di tingkat Prodi. Sehinggavisi MM-UST “ Menjadi Program
Studi Magister Managjemen yang Unggul dan Berkarakter Berbasis Ajaran Tamansiswa di Asia

Tenggara pada Tahun 2025 dapat terwujud.
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A. LATAR BELAKANG

Prodi Magister Mangjemen (MM) adalah bagian dari Fakultas Ekonomi Universitas
Sarjanawiyata Tamansiswa Y ogyakarta, yang mengelola Program Strata 2 atau Pascasarjana
di bidang Mangemen. Prodi Magister Mangjemen, memiliki status akreditas A. Sebagai
Prodi yang memiliki nilai akreditasi A, maka Prodi Magister M angjemen senantiasa berupaya
mempertahankan nilai capaian akreditasinya. Upaya mempertahankan nilai akreditasi yang
senantiasa dilakukan oleh Prodi adalah dengan selalu meningkatan fasilitas dan services
kepada civitas akademika. Salah satu bentuk peningkatan pelayanan yaitu dengan melibatkan
saran, masukan dan pendapat dari civitas akademika, melalui angket penilaian., mengenai
K epuasan bimbingan thesis Mahasiswa M agister Manajemen tahun akademik 2020/2021.

Angket penilaian kepuasan bimbingan Thesis Program Studi, telah diatur secara
integral oleh Universitas, yang disesuailkan dengan spesifikass masing- masing Prodi di
lingkungan Universitas Sarjanawiyata Tamansiswa Yogyakarta. Hingga saat ini, metode
penilaian dalam bentuk angket/ kuesioner dirasa sangat efektif dan mudah pelaksanaannya.
Dalam rangka menjaga kualitas tugas akhir terhadap civitas akademika, Prodi M Magister
Manajemen menganggap perlu untuk mengevaluasi kepuasan tugas akhir. Untuk mengukur
tingkat kepuasan bimbingan Thesis di lingkungan Prodi Magister Manajemen, maka dirasa
perlu dilakukan penelitian dengan Mahasiswa sebagai responden.

B. TUJUAN
Penelitian ini ditujukan untuk:

1. Mengetahui sgjauh mana efektivitas pelaksanaan bimbingan Thesis di lingkungan
Prodi Magister Mangjemen FE UST.

2. Memberikan informasi bagi Prodi Magister Manajemen FE UST secara akurat mengenai
kepuasan bimbingan Thesis.

3. Membantu Prodi Magister Mangemen FE UST dalam mengambil kebijakan terkait

dengan bimbingan Thesis.

C. DASAR HUKUM
Dasar Hukum penelitian ini adalah :
1. Undang-undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem PendidikanNasional .
2. Undang-undang Nomor 12 tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi.
3. Buku Panduan Standar Kompetensi Lulusan (SKL) Tingkat Universitas



4. RenstraProdi MM 2021-2025.

D. RUANG LINGKUP
Laporan Monev Kepuasan Bimbingan Thesis Program Studi ini berlaku sebagai
dasar menetapkan kebijakan CPL Prodi Magister Mangjemen FE UST. Laporan Monev
dilaksanakan tahun akademik 2021/2022.

E. WAKTU PELAKSANAAN
Monev mengenai Kepuasan Bimbingan Thesis Program Studi pada Prodi Magister

Managjemen FE UST dilakukan padapadasemester genap tahun akademik 2020/2021 bulan
Juni 2022

F. METODE PENELITIAN
Evaluas kepuasan bimbingan mahasiswa Magister Mangemen dilakukan menggunakan

metode penilaian melalui angket. Populasi dari penelitian ini adalah mahasiswa aktif yang
sedang bimbingan thesis. Analisis menggunakan Analisis  deskriptif. gambaran
tentang distribusi  jawaban responden baik secara absolut maupun persentase. Selainitu
penelitian ini juga dapat memberikan informasi tentang mean, dan modus jawaban
responden. Hal ini dimaksudkan untuk mengetahui tingkat jawaban terbanyak oleh
responden apakah diatas rata atau dibawah rata-rata.

Penentuan kategori dari masing-masing item pertanyaan tertutup dengan jawaban
sebagai berikut:

Sangat Tidak setuju

Tidak Setuju

Kurang Setuju

Setuju

5. Sangat setuju

Item pertanyaan tertutup meliputi :

A WD RE

1. Pembimbing memiliki kompetensi sesuai dengan tema penelitian.

2. Pembimbing memiliki kompetens memadai dalam metodologi penelitian.

3. Pembimbing memiliki kompetensi dalam mengarahkan penulisan thesis sesuai dengan
panduan/pedoman thesis.

4. Pembimbing memiliki konsistensi dalam memberikan bimbingan dan arahan selama

proses pembimbingan.



5. Pembimbing mampu menginspirasi tema-tema penelitian sesuai dengan isu-isu terkini.

6. Pembimbing memberi dorongan mahasiswa untuk memperoleh referensi pendukung
yang up to date.

7. Pembimbing memberi dorongan mahasiswa untuk tidak melakukan plagiarisme.

8. Pembimbing selalu memberi semangat dan mendorong mahasiswa untuk menyelesaikan
thesis tepat waktul.

9. Pembimbing memberi kemudahan dalam berkomunikasi dengan menggunakan berbagai
saranakomunikasi (Email, SMS, WA, dil).

10. Pembimbing menyediakan waktu konsultasi secaraterjadwal.

11. Pembimbing menyediakan waktu dan tempat bimbingan di luar jadwal konsultasi/di luar
jam kerja.

12. Pembimbing 1 dan 2 melakukan koordinasi dan kerjasama yang bak dalam

pembimbingan

Pertanyaan terbuka melipuiti :
Pertanyaan 1: Sebutkan kendala yang Anda alami selama bimbingan?
Pertanyaan 2: Sebutkan hal positif atau menarik yang anda alami selama bimbingan?

Masukan: Apasaran Anda untuk perbaikan dan penyempurnaan proses bimbingan thesis?

G. DATA HASIL DAN PEMBAHASAN

Dari hasil Monev kepuasan bimbingan thesisdi prodi MM UST untuk pertanyaan yang tertutup
diperoleh hasil secara keseluruhan bahwa dosen pembimbing memiliki kompetens sesuai tema
penelitian, kompeten dalam metodologi penelitian, kompetensi dalam mengarahkan penulisan
thesis, konsistensi dalam memberikan bimbingan dan arahan, mampu menginspirasi tema-tema
penelitian sesuai dengan isu-isu terkini, mampu mendorong mahasiswa untuk memperoleh
referensi pendukung yang up to date, mampu mendorong mahasiswa untuk tidak melakukan
plagiarism, selalu memberi semangat dan mendorong mahasiswa untuk menyelesaikan thesis
tepat waktu, memberi kemudahan dalam berkomunikasi dengan menggunakan berbagal sarana
komunikasi, setiap dosen menyediakan waktu konsultasi secara terjadwal, dan tidak terjadwal
dan diantara dosen pembimbing melakukan koordinasi dan kerjasama yang baik untuk
kelancaran ketercapai an tersel esainya thesis mahasiswa. Bila dilihat dari masing-masing dosen
sebagal berikut:



1. Penilaian Monev Kepuasan Bimbingan Thesis
a. Dr. Ambar Lukitaningsih, MM
Monev kepuasan bimbingan thesis atas nama Dr. Ambar Lukitaningsih, MM
sudah memuaskan/baik. Hanya Poin 3,4 dan 7 dengan rata-rata 3,8
Gambar 1. Monev Bimbingan Thesis Dr. Ambar Lukitaningsih, MM

Monev bimbingan thesis
Dr. Ambar Lukitaningsih, MM
Tahun 2021
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b. Dr. Chandra KusumaKirana, S.Pd., M.M

Monev kepuasan bimbingan thesis atas nama Dr. Chandra Kusuma Kirana, S.Pd.,
M.M sudah memuaskan/baik. Poin terendah pada no. 4 dengan rata-rata 4
Gambar 1. Monev Bimbingan Thesis Dr. Chandra Kusuma Kirana, S.Pd., M.M

Monev bimbingan thesis
Dr. Chandra Kusuma Kirana, S.Pd., M.M
Tahun 2021
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c. Dr.Henny Welsa, MM
Monev kepuasan bimbingan thesis atas nama Dr. Henny Welsa, MM sudah
memuaskan/baik. Poin terendah no. 1 dengan rata-rata 3,86

Gambar 1. Monev Bimbingan Thesis Dr. Henny Welsa, MM

Monev bimbingan thesis
Dr. Henny Welsa, MM
Tahun 2021
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d. Dr. Sri Hermuningsih, MM, CFP
Monev kepuasan bimbingan thesis atas nama Dr. Henny Welsa, MM sudah
memuaskan/baik. Poin terendah pada poin 5 dengan rata-rata 3,43

Gambar 1. Monev Bimbingan Thesis Dr. Sri Hermuningsih, MM, CFP

Monev bimbingan thesis
Dr. Sri Hermuningsih, MM, CFP
Tahun 2021
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e. Dr. Syamsul Hadi, SE., MM
Monev kepuasan bimbingan thesis atas nama Dr. Syamsul Hadi, SE.,MM sudah

memuaskan/baik. Poin terendah pada poin 2 dan 8 dengan rata-rata 3,71

Gambar 1. Monev Bimbingan Thesis Dr. Syamsul Hadi, SE.,MM

Monev bimbingan thesis
Dr. Syamsul Hadi
Tahun 2021
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2. Jawaban dari pertanyaan: “Sebutkan kendala yang Anda alami selama
bimbingan?”
Sulit membagi waktu

3. Jawaban dari pertanyaan: “Sebutkan hal positif atau menarik yang anda alami
selama bimbingan?”
a. Mendapat motivasi, semangat dan pengetahuan.
b. Menjadi pribadi yang disiplin waktu
c. dosennya sabar dan baik

4. Saran dari Responden
a. Menambah waktu pembimbingan.

b. Jadwal bimbingan bisa setiap saat

H. SSIMPULAN DAN RENCANA TINDAK LANJUT
Dari hasil di atas dapat disimpulkan bahwa mahasiswa sudah puas atas bimbingan Thesis.
Masukan mahasiswa terutama terkait jadwal pembimbing menambah jadwa dan waktu
bimbingan, sehingga rencanatindak lanjut yang dilakukan adalah memberikan pengarahan
pada dosen untuk menambah waktu dan jadwal pembimbingan Thesis.
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